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1 QUADROS DESCRITIVOS

1.1. Em todas as contratagdes vislumbram-se alguns riscos. Entende-se por agdo preventiva, agdes a serem tomadas, com base no desenho do mapa de riscos, de forma a
prevenir a ocorréncia dos riscos. A¢des de contingéncia, no entanto, sdo a¢bes a serem tomadas na ocasido dos danos comegarem a ocorrer com a materializagdo dos riscos previstos.

1.2. A seguir sdo apresentados os quadros

Rua Estanislau Eloy, s/n2 - Bairro Castelo Branco
Jodo Pessoa-PB, CEP 58050-585
- http://hulw-ufpb.ebserh.gov.br

ANALISE DE RISCOS

descritivos relativos a andlise de riscos da referida contratagdo:

QUADRO DE PROBABILIDADE

Classificagdo da probabilidade por evento

Quase Certo

Mais de uma vez por semana

Classificagdo Descrigao Peso
Remoto Menos de uma vez por ano 1
Improvavel Uma vez por ano 2
Possivel Uma vez por semestre 3
Provavel Uma vez por més 4
5

CLASSIFICACAO DO IMPACTO POR EVENTO
Classificagdo Descrigdo Peso
Insignificante Sem danos e prejuizos, perda financeira pequena ou indireta. 1
Compromete somente o processo em questdo, com impacto referente a eficiéncia
Baixo do processo sob dimens&o de custo e duragdo. 2
Exemplo: retrabalho, parada de sistemas ndo criticos, auséncia de ferramentas
adequadas.
Requer tratamento, indica significativa perda financeira. Impacto relacionado a
perda e/ou comprometimento de ativos n3o criticos e/ou descumprimento de leis
Moderado ou regulamentagdes que ndo comprometem a imagem da Empresa. 3
Exemplo: Acesso inadequado a dados e/ou informages ndo criticas, pagamento de
multas etc.
Elevado Grandes danos e prejuizos financeiros diretos, perda de capacidade de operagdo. 4
Impacto relacionado a perda e/ou descumprimento.
Eventos relevantes que comprometem fortemente o resultado da Empresa e sua
Critico estratégia. Eventos deste tipo podem afetar o resultado da Empresa de forma 5
relevante.
QUADRO NiVEL DO RISCO
IMPACTO
EXPOSICAO 1 2 3 4 5
INSIGNIFICANTE | BAIXO | MODERADO | ELEVADO CRITICO
1 Remoto 11 RB 12| RB | 13 RM 14 RA 15 RA
2 | Improvavel 21 RB 22| RB | 23 RM |24 RA 25 RE
PROBABILIDADE 3 Possivel 31 RB 32|RM | 33 RA |34 RE 35 RE
4| Provavel 41 RM 42| RA | 43 RA |44 RE 45 RE
5| Quase 51 RM  [s2|Ra| 53| Re |sa| Re |ss| Re
certo
RESPOSTA AO RISCO
Classificagdo Descri¢ao
Aceitar Estar dispostos a lidar com os impactos negativos, caso o risco ocorra.
Transferir Transferir os impactos dos riscos para terceiros.
Minimizar Reduzir o impacto do risco ou ameaga.
Evitar Eliminar e resolver totalmente o risco ou a ameacga.
2. ANALISE DOS RISCOS
FASE DA EXECUGAO DO PROCESSO
(X ) Planejamento da Demanda () Selegdo do Fornecedor () Gestdo do Contrato
RISCO 1: Sobrepregos nos orgamentos estimativos.
Pesquisa de prego ndo contempla a realidade do mercado, com pregos acima da média aplicada (considerando critérios de
qualidade exigidos).
CAUSA DO RISCO:
Atraso significativo entre a data de realizagdo da pesquisa de prego e a data de realizagdo do processo licitatorio.
Resultados da licitagdo com pregos superiores aos praticados no mercado.
CONSEQUENCIAS DO RISCO:
Ndo atendimento ao principio da economicidade.
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Realizagdo de ampla pesquisa de prego, contemplando marcas ja aprovadas para uso na instituigdo. EPC
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Estabelecimento de prazo de até 120 (cento e vinte) dias para realizagdo do processo licitatdrio apds a finalizagdo da pesquisa de L .
Setor de Administragdo
prego.
Validagdo da pesquisa de prego pela drea técnica Area requisitante
. RESPOSTA AO RISCO
PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR; MINIMIZAR; EVITAR)
Possivel - 3 Elevado - 4 Risco Elevado (RE) - 34 Minimizar
AGAO DE CONTIGENCIA Proceder a andlise critica dos pregos estimados.
RISCO 2: Pesquisa de precos estimados tendo como base objeto divergente do especificado no Termo de Referéncia/Requisicdo
CAUSA DO RISCO: IAuséncia de critérios técnicos durante a realizagdo da pesquisa de prego.
CAUSA DO RISCO Auséncia de participagdo dos Membros da EPC (Area Técnica).
ICompra ou contratagdo ndo produz resultados capazes de atender a necessidade da institui¢do.
CONSEQUENCIAS DO RISCO: Desperdicio de recursos (financeiro, pessoal) publicos.
Diminuigdo da competi¢do, podendo culminar em uma licitagdo deserta ou fracassada ou aumento indevido do custo da con
AGAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Avaliagdo técnica da pesquisa de preco pela darea demandante, emitindo parecer escrito (assinando o relatério da pesquisa de pregos). Area requisitante
Reunido da Equipe de Planejamento da Contratagdo no decorrer do Planejamento. Coordenador da EPC
RESPOSTA AO RISCO
PROBABILIDADE IMPACTO NiVEL DO RISCO
(ACEITAR; TRANSFERIR; MINIMIZZ
Improvavel - 2 Elevado - 4 Risco Alto (RA) - 24 Minimizar
Pesquisa de pregos deverd ser refeita com auxilio do apoio técnico.
AGAO DE CONTIGENCIA
Capacitar colaboradores em pesquisa de pregos, principalmente os da area requisitante.
RISCO 3: Pregos subestimados nos orcamentos estimativos.
Pesquisa de prego ndo contempla a realidade do mercado, com pregos abaixo da média aplicada (considerando critérios de ¢
exigidos).
CAUSA DO RISCO: Atraso significativo entre a data de realizagdo da pesquisa de prego e a data de realizagdo do processo licitatorio.
Alterages cambiais significativas entre a realizagdo da pesquisa e a data de abertura do processo licitatério.
Possibilidade de resultar em licitagdo fracassada.
CONSEQUENCIAS DO RISCO: Suspensdo das atividades assistenciais relacionadas.
Desabastecimento.
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Realizagdo de ampla pesquisa de prego, contendo marcas aprovadas para uso na instituigdo. EPC
Estabelecimento de prazo de até 120 (cento e vinte) dias para realizagdo do processo licitatério apos a finalizagdo da pesquisa de prego. Setor de Administragdo
Validagdo da pesquisa de prego pela drea demandante. Area requisitante
. RESPOSTA AO RISCO
PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR; MINIMIZ)
Possivel - 3 Elevado - 4 Risco Elevado (RE) - 34 Evitar
ACAO DE CONTIGENCIA Beallzar Pesqmsa de mercado com fornecedores para ampliar a cesta de pregos e verificando o prego praticado em filiais da
circunvizinhas.
RISCO 4: Quantitativos estimados acima ou abaixo do necessario
Falsa expectativa de consumo - Gerar expectativas de compra irreais para os licitantes, gerando possiveis problemas na entt
materiais.
CAUSA DO RISCO:
lAuséncia de metodologia eficiente para o levantamento de demanda.
Falta de andlise da série histdrica
Perda de credibilidade no mercado.
Pode resultar em fracionamento de despesa.
CONSEQUENCIAS DO RISCO:
Contratagdo além ou aquém do quantitativo necessario ou aquisi¢do de um item desnecessario ou ndo padronizado, tornar
lcontratagdo onerosa ou insuficiente para a Administragdo.
Desabastecimento.
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Realizar andlise criteriosa do quantitativo apresentado, comparando a real necessidade da institui¢do as solugdes oferecidas no mercado. Area requisitante
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Incluir histérico de consumo nos autos. Area requisitante
. RESPOSTA AO RISCO
PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR; MINIMIZ:
Possivel - 3 Elevado - 4 Risco Elevado (RE) - 34 Evitar
AGAO DE CONTIGENCIA Revisdo dos dados apresentados pelo AGHU de saida de estoque.
RISCO 5: Utilizagdo de condigbes de habilitagdo potencialmente restritivas a competitividade.
Condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia ndo contemplam a realidade de mercado.
CAUSA DO RISCO: Direcionamento de condigdes de habilitagdo e descritivo de materiais.
Elaboragdo de descritivo com base em decisdes individuais ndo obrigatoriamente em consonancia com objetivos institucior
Descumprimento do principio constitucional da isonomia.
Pedidos de esclarecimentos ou impugnagdes ao Edital.
CONSEQUENCIAS DO RISCO:

Diminui¢do da competigdo, podendo culminar em uma licitagdo deserta ou fracassada ou aumento indevido do custo da co

IAtraso no atendimento das necessidades da Instituigdo.

AGAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

Analisar critérios de habilitagdo exigidos, compatibilizando-os com critérios técnicos de qualificagdo em consondncia com as exigéncias legais e
apresentadas pelo mercado.

EPC

Revisdo periddica da relagdo de produtos para uso na institui¢do, em consondncia com o principio da padronizagdo, considerando a compatibilidade
de especificagdes estéticas, técnicas ou de desempenho.

Comissdo de Padronizagi

PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO RESPOSTA AO RISCO
(ACEITAR; TRANSFERIR; MINIMIZ
Possivel - 3 Baixo - 2 Risco Médio (RM) - 32 Evitar
AGAO DE CONTIGENCIA Estudar o mercado e os Editais de objetos de mesma natureza, visando atender a legislagdo, evitando excesso nos requisito
FASE DA EXECUGAO DO PROCESSO
() Planejamento da Demanda (X ) Seleg&o do Fornecedor () Gestdo do Contrato
RISCO 6: Divergéncias textuais no Edital, Termo de Referéncia, minuta de Ata e/ou minuta de contrato/ termo de Comc

CAUSA DO RISCO:

N3o observagdo de todos os documentos que compdem o processo.

Inadequacdo do critérios estabelecidos pela EPC frente ao texto legal, alterado pela drea de licitagdes sem ciéncia da EPC e :
demandante.

CONSEQUENCIAS DO RISCO:

Pedidos de esclarecimentos ou impugnagdes ao Edital.

Problemas na execugdo contratual.

Edital ndo revisado na totalidade (copy-paste de outro edital).

/Atraso no atendimento das necessidades da Institui¢do.

AGAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

Unidade de Licitagdo verificar a coeréncia entre Termo de Referéncia e Edital, atuando como controle interno.

Unidade de Licitagdo

Unidade de Licitagdo verificar a divergéncia e solicitar justificativa e providéncias cabiveis a area demandante e EPC.

Unidade de Licitagdo

Utilizagdo de Modelos Padronizados

Unidade de Licitagdo

RESPOSTA AO RISCO

PROBABILIDADE IMPACTO NiVEL DO RISCO
(ACEITAR; TRANSFERIR; MINIMIZ
Possivel - 3 Baixo - 2 Risco Médio (RM) - 32 Evitar
ACAO DE CONTIGENCIA Estabelecimento de r(?nnas de revisdo do instrumento e manter as equipes dewdame'nte qualificadas.
Mapeamento do perfil dos colaboradores que elaboram documentos de alta complexidade.
RISCO 7: Atraso na conclusdo da licitagdo

CAUSA DO RISCO:

N3o observancia aos prazos estabelecidos no Calendario Anual de Contratagdes do HULW.

Equipe reduzida para situagdes de excesso de processos licitatérios em um mesmo periodo.

Sucessivas desclassificagBes de fornecedores

CONSEQUENCIAS DO RISCO:

Interrupgdo nas inumeras atividades médicas como cirurgias eletivas, assisténcia continua, dentre outros sérios prejuizos ac
internados no hospital e a toda populagdo usuéria do Sistema Unico de Satde (SUS).

AGAO PREVENTIVA | RESPONSAVEL
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Seguir adequadamente os fluxos de tramitagdo de processos de licitagdo e os prazos estipulados.

Area requisitante

Estabelecer critérios objetivos para priorizagdo de processos licitatdrios, em situagdes de excesso de processos em um mesmo periodo.

Divisdo Administrativa Fini

PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO RESPOSTA AO RISCC
(ACEITAR; TRANSFERIR; MINIMI
Possivel- 3 Critico - 5 Risco Elevado (RE) - 35 Evitar
~ N Estabelecer nimero de processos licitatérios e prazos no Calendario Anual de Contratagdes do HULW de acordo com a cape
ACAO DE CONTIGENCIA . -
loperacional da Institui¢do.
RISCO 8: Selegdo de licitante inapto para cumprimento do contrato/ata registro de pregos
CAUSA DO RISCO: N3o observancia aos critérios de habilitagdo dispostos no Edital e Termo de Referéncia.
CONSEQUENCIAS DO RISCO: Interrupgdo do fornecimento; abandono da ata/ contrato; sang¢des aplicadas por outros érgdos.

ACAO PREVENTIVA

RESPONSAVEL

Verificagdo criteriosa durante a fase de habilitagdo, especialmente quanto a qualificagdo financeira.

Unidade de Licitaga

Formagdo do cadastro de reserva dos licitantes do pregdo.

Ordenador de despe

RESPOSTA AO RISCi
PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO
(ACEITAR; TRANSFERIR; MINIM
Improvavel - 2 Baixo - 2 Risco Baixo (RB) - 22 Transferir
ACAO DE CONTIGENCIA Proceder com o cancelamento da homologagdo, negociar e verificar a documentagdo do préximo colocado.
RISCO 9: Perda de oportunidade de negécio
CAUSA DO RISCO: IAuséncia de negociagdo de todos os itens da licitagdo
Perda de oportunidade de melhores condigdes
CONSEQUENCIAS DO RISCO:
Ndo atendimento ao principio da economicidade
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

Capacitagdo dos agentes de licitagdo sobre técnicas de negociagdo

Unidade de Licitag:

Implantar controles internos para verificagdo do indice de negociagdo

Unidade de Licitag:

. RESPOSTA AO RIS(
PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO
(ACEITAR; TRANSFERIR; MININ
Improvavel - 2 Baixo - 2 Risco Baixo (RB) - 22 Minimizar
ACAO DE CONTIGENCIA INegociar todos os itens dos processos licitatérios, mesmo aqueles abaixo do estimado.
RISCO 10: Possibilidade de itens desertos e fracassados
ITempo de disponibilidade do Edital insuficiente
CAUSA DO RISCO Especificages técnicas restritivas
Pesquisa de pregos inadequadas
Desabastecimento do estoque e prejuizo a assisténcia.
CONSEQUENCIAS DO RISCO:
Suspensdo dos servigos prestados.
AGAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Ampliar a divulgagdo dos editais de processos licitatorios Unidade de Licita
Consultar o mercado EPC
<
PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO RESPOSTA AO RI
(ACEITAR; TRANSFERIR; MINI
Possivel- 3 Critico - 5 Risco Elevado (RE) - 35 Evitar
Republicar o Edital, revendo possiveis gargalos da contratagdo.
Caso seja invidvel, aguardar nova licitagdo. Dispensa de licitagdo apenas do quantitativo necessario para repor o estoque te
ACAO DE CONTIGENCIA
A Administragdo devera avaliar os motivos que levaram ao fracasso ou desergdo da licitagdo anterior, revendo atos eventus
(solicitagdes de esclarecimentos, impugnagdes, recursos), refazendo orgamentos ou melhorando especificagdes técnicas, s
intuito de evitar novo fracasso do certame.
FASE DA EXECUGAO DO PROCESSO
( ) Planejamento da Demanda () Selegdo do Fornecedor ( X) Gestdo do Contrato
RISCO 11: Interrupgdo do fornecimento ou abandono da Ata/Contratada.
CAUSA DO RISCO: Oscilagdes ou especulagdes de mercado.
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CAUSA DO RISCO:

Licitante adjudicado ndo tem condigdes financeiras de cumprir com o objeto.

CONSEQUENCIAS DO RISCO:

Licitante ndo cumpre com a entrega, solicitando cancelamento da ata de registro de pregos/contrato, causando descontinu
fornecimento, insatisfagdo do publico usuario (risco a vida) e prejuizo a Administragdo.

ACAO PREVENTIVA

RESPONSAVE

Verificar se as sangdes inseridas no Termo de Referéncia atende ao objeto e estdo de acordo com a legislagdo vigente.

Area requisitan

Na fase de negociagdo, os agentes de licitagdo devem atuar de forma racional, sensata e coerente.

Unidade de Licite

Em caso de duvidas sobre a capacidade financeira da empresa, realizar as diligéncias necessarias.

Unidade de Licite

PROBABILIDADE IMPACTO NiVEL DO RISCO RESPOSTA AO RI
(ACEITAR; TRANSFERIR; MIN
Possivel - 3 Baixo - 2 Risco Médio (RM) - 32 Evitar
ACAO DE CONTIGENCIA IApos resultado do processo sancionatério, proceder com o cancelamento da homologagdo, negociar e verificar a documen
colocado.
RISCO 12: Falta de recurso orgamentarios e financeiros
Auséncia de planejamento orgamentario.
CAUSA DO RISCO:
Aquisi¢do/Contratagdo ndo prevista no Plano de Aplicagdo de Recursos.
N Interrupgdo nas inimeras atividades médicas como cirurgias eletivas, assisténcia continua nas Unidades de Terapia Intensi
CONSEQUENCIAS DO RISCO: - . . . N ~ ‘. . .
Neonatal, dentre outros sérios prejuizos aos pacientes internados no hospital e a toda populagdo usuaria do Sistema Unicc
ACAO PREVENTIVA RESPONSAV|
Averiguar ao receber o DFD se a aquisigdo esta prevista no Plano de Aplicagdo de Recursos. Divisdo Administragdo
Se ndo estiver prevista, solicitar a disponibilidade orgamentéria durante a fase de planejamento da contrataggo. EPC

RESPOSTA AO R

PROBABILIDADE IMPACTO NiVEL DO RISCO
(ACEITAR; TRANSFERIR; MIT
Improvavel - 2 Baixo - 2 Risco Baixo (RB) - 22 Transferir
AGAO DE CONTIGENCIA Reserva de recurso orgamentdrios para a aquisi¢do de pelo menos 50% do quantitativo estimado para os itens.
RISCO 13: Atraso na Entrega
Causa do Risco: Fornecedor ndo entregou o produto de acordo com o prazo conforme o edital.
Consequéncias do Risco: Desabastecimento do estoque e prejuizo a assisténcia.
Agdo Preventiva: Responsav

Manutengdo de estoque de seguranga adequado

Unidade de Patr

Notificagdes imediatas as empresas em atraso.

Unidade de Almoxarifado e Ur
de Contrat

Resposta ao |

P ili 1 Nivel do Ri ! A
robabilidade mpacto ivel do Risco (Aceitar; Transferir; Mi
possivel - 3 Alto -4 Risco Elevado (RE)-034 Minimiza

Aplicar o IMR e ajuste no valor do pagamento.
Encaminhamento para processo administrativo por inadimpléncia contratual;
~ o 'Tomar as providéncias cabiveis com as empresas que causam prejuizo a Ebserh;
ACAO DE CONTIGENCIA P presas q prel
Verificar viabilidade de empréstimo para evitar desabastecimento do estoque;
Encaminhar pedido de aquisi¢do emergencial para abastecimento imediato, até regularizagdo de entrega pelo processo lic
igente.
RISCO 14: Solicitacdo de troca de marca

Causa do Risco:

/A marca ndo atendeu o que estd especificado no Termo de Referéncia

CONSEQUENCIAS DO RISCO: Desabastecimento do Estoque e prejuizo a assisténcia.
AGAO PREVENTIVA RESPONSA
Detalhar a especificagdo do material no Termo Referéncia, conforme a solicitagdo da area demandante. EPC
Ter o cuidado de ndo generalizar na especificagdo, ou seja, deixar muito aberto a descri¢do do item a ser comprado. EPC (Membros
Manter a manutengdo de estoque de seguranga adequado, a fim de ter-se tempo de troca do material com a empresa. Unidade de Alm
. RESPOSTA AC
PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR; N
possivel - 3 Alto- 4 Risco Elevado (RE) -034 Transfer
'Tomar as providéncias cabiveis para troca da marca de forma imediata para ndo haver falta do item;
ACAO DE CONTIGENCIA Ter uma lista de marcas similares para utilizar numa possivel troca;

'Tomar as providéncias cabiveis com as empresas que causam prejuizo ao 6rgdo, caso for necessario.
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RISCO 15:

Entrega do produto em desconformidade com especificado no Termo de Referéncia

CAUSA DO RISCO:

Qualidade do produto ndo atende ao especificado no Termo de referéncia

CONSEQUENCIAS DO RISCO:

Desabastecimento do estoque e prejuizo a assisténcia.

ACAO PREVENTIVA

RESPONS/

Manutencgdo de estoque de seguranga adequado, a fim de ter-se tempo de troca do material com a empresa.

Unidade de Pa

Notificagdo imediata

a empresa com problema e retengdo da NF.

Unidade de Pa

PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO RESPOSTA AC
(ACEITAR; TRANSFERIR; I
Improvavel - 2 4 Risco Elevado (RA) -024 Minimiz

Verificar viabilidade de empréstimo para evitar desabastecimento do estoque;

Encaminhamento a processo administrativo por inadimpléncia contratual, caso a empresa n&o regularize a entrega;

AGAO DE CONTIGENCIA - oo - o
[Tomar as providéncias cabiveis com as empresas que causam prejuizo ao 6rgéo;
Encaminhamento de pedido de aquisi¢do emergencial para abastecimento imediato, caso necessério, e inclusdo do item
licitatorio.
3. ASSINATURAS
3.1. O presente documento segue aprovado e assinado pelos Integrantes da Equipe de Planejamento da Contratagdo, designada pela Portaria SEI n2 175 de 30 de janeiro

de 2024 (37002011).

Jodo Pessoa, 15 de abril de 2024.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

(Assinado eletronicamente)

Hendrio Henrique de Oliveira Santiago
Chefe da Unidade de Patriménio

Matricula Siape n2 238****

(Assinado eletronicamente)
Aluizio Nicécio Cavalcanti Filho
Assistente Administrativo da Unidade de Patrimonio
Matricula Siape n2 325****

eletrénica

.
SE'! @ Documento assinado eletronicamente por Hendrio Henrique de Oliveira Santiago, Chefe de Unidade, em 17/04/2024, as 08:26, conforme horario oficial de
assinatura Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

il
sel
assinatura
eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por Aluizio Nicacio Cavalcanti Filho, Assistente Administrativo, em 17/04/2024, as 08:27, conforme horério oficial de
z Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?

.': acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 37636577 e o cédigo CRC CE6C7905.

Referéncia: Processo n? 23539.006097/2024-77 SEI n2 37636577

Criado por aluizio.filho, versdo 5 por hendrio.santiago em 15/04/2024 13:39:43.
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